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A szabalyzat célja, érvényességi teriilete:

A Matészalkai Vizsgakdzpont megfogalmazza azokat az etikai szabalyokat, elvarasokat, amelyeket szem
el6tt tartva végzi tevékenységét, s amelyeknek betartdsat elvarja foglalkoztatottjaitol.

Személyi hatdlya: A szabalyzat kiterjed a Vizsgakdzpont valamennyi foglalkoztatottjara.

Tdrgyi hatdlya: A Vizsgakdzpont valamennyi tevékenységére, kiemelten a vizsgaztatds folyamatara terjed
ki.

Jogszabalyi hattér:
-PTK (2013.évi V. torvény);

-az emberi jogok és az alapvetd szabadsagok védelmérél sz6l6 Egyezmény, 1950. november 4.(Rémai
Egyezmény)

-Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, 1948.

-A szakképzésr6l sz616 2019. évi LXXX. toérvény, (tovabbiakban Szkt.) és a szakképzésrol szol6 térvény
végrehajtasarol szolé 12/2020. (II. 7.) Korm. rendelet (tovabbiakban Szkr.), 2013. évi LXXVIL. térvény a
felnéttképzésrol11/2020. (II. 7.) Korm. rendelet a felnbttképzésrol szdlo torvény végrehajtasarol, az MSZ
EN ISO/IEC 17024:2013 szabvany kovetelményei

1. Altaldnos érvény(i etikai szabalyok

1.1. A Matészalkai Vizsgakézpont minden f6allast és szerz6déses munkatarsanak tevékenységét a
vizsgakozpont belsé m(ikddési rendje és ennek mellékletei szabalyozzék.

1.2. Etikatlan magatartds alatt értend6 minden olyan tevékenység vagy annak szandéka, mely
jogosulatlan elényt nyujthat valamely vizsgdzé szamara, és/vagy a vizsgakézpont belsd
szabdlyzataiban és ennek mellékleteiben rigzitett pontokba Gtkozik.

1.3. A szakmai és képesit§ vizsgdk vizsgaszervezésében, vizsga-adminisztraciéjaban,
feladatkészitésében, és a vizsgdztatasban (teremfeliigyelet, technikai feltételek biztositasa, segitd
személyzet) csak a vizsgakdzpont altal felkészitett, illetve a vizsgakozpont vezet6je dltal megbizott
személyek vehetnek részt.

1.4. Az elkészitett irasbeli feladatok és projektfeladatok titkositdsdaért felel6s a vizsgakézpont
vezetdje.

1.5. Avizsgaanyagok hivatali és iizleti titoknak mind&siilnek.

1.6. A vizsgaanyagok 0Osszedllitéi, sokszorositéi, csomagoléi €s mindenki mas, aki ezeket a
vizsgaanyagokat megismerte vagy megismerhette, nyilatkozatot irnak ala, amelyben tudomasul
veszik, hogy ezek a vizsgaanyagok hivatali és Uzleti titoknak minésiilnek, azokat illetéktelen
személynek nem teszik hozzaférhetdvé.

1.7. Valamennyi vizsgaanyag teljes egészében a vizsgakdzpont tulajdonat képezi, ezért szerzGi
jogvédelem ala esik. A vizsgaanyagok és egyéb dokumentumok barminem( reprodukdaldsa
(fénymadsolas, digitalis felvétel készitése) szigortan tilos.

1.8. A vizsgazok valaszlapjai, egyéb munkaik, az értékel6 lapok, vizsgajegyz6kényvek a vizsgaanyag
részét, igy a Matészalkai Vizsgak6ézpont tulajdonat képezik, és nem szolgéltathatok ki sem a
vizsgazé, sem mads harmadik fél szamara.
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1.9. Az etikdtlan munkatdrs barmely jellegli munkéja (adminisztrativ, teremfeliigyeldi, vizsgafejlesztdi,
vizsgdztatoi, segitGi) az etikdtlan magatartds kideriiltekor azonnal felfiiggesztésre keriil, a
munkatars az esetet tisztdzando vizsgalat végéig a vizsgakézpont semmilyen munkéjdban nem
vehet részt. Az eset kivizsgalasara elsé korben a vizsgakdzpont felel§s vezetGje jogosult a
mingségiranyitdsi vezetd bevonasdval. Szilkség esetén jogdsz segitségével kell a vizsgilatot
lefolytatni. A vizsgdlat eredménye lehet:

1.9.1. irasbeli figyelmeztetés és a munkatars munkdjanak kilénds ellenérzése a kdvetkez§
vizsgaidBszakban;

1.9.2. a munkatdrs munkajanak végleges felfiiggesztése, szerz6désbontas;

1.9.3. a munkatdrs munkajdnak végleges felfiiggesztése, szerz8désbontds, rend&rségi
feljelentés;
1.10. A munka aléli ideiglenes felfiiggesztés tényérél, valamint a lefolytatott vizsgélat

eredményéré| az érintett munkatars, valamint az érintett vizsgahely vezetdje is értesitést kap.
Sulyos esetekben a munkatars végsé felfiiggesztésérsl az NSZFH-t is értesiteni kell.
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2. A teremfeliigyel6kre vonatkozé kiilénos etikai szabalyok

2.1. A teremfeligyelSk feladataik tudomasulvételérdl nyilatkozatot irnak ald.

2.2. A teremfeliigyelk csupdn a szervezésre vonatkozd informdciét adhatnak a vizsgazéknak. A

vizsgaanyaggal kapcsolatos tartalmi segitséget (értelmezést, tajékoztatast, magyarazatot) nem
nyljthatnak.

2.3. A teremfeliigyel6k dsszeférhetetlenségét a mindig érvényben lév6 rendelkezések alapjan kell

biztositani.

3. A vizsgaztatokra és a vizsgazékra vonatkozé kiilénos etikai szabalyok
3.1. A felkért vizsgaztatok nem vizsgdztathatjak az alabbi személyeket:

3.2

2.3.

3.4.

3.5

3.6.

3.7

3.1.1.a mindenkor érvényben |év8 szabalyzok altal meghatdrozott jelenlegi (két év) tanitvanyaikat
(iskolai, tanfolyami, magédnoktatas). Vizsgdztaté nem lehet az, aki a jelentkezének a vizsgdra
torténd felkésziilésben részt vett ( szakmai vizsga)

3.1.2.a PTK (2013. évi V. torvény) 8.1 §-ban meghatdrozott hozzitartozéikat (,kozeli
hozzdtartozok: a hdzastdrs, az egyenesdgbeli rokon, az orokbefogadott, a mostoha- és
neveligyermek, az oOrokbefogadd-, a mostoha- és a nevelGsziil6, valamint a testvér;
hozzdtartozé tovdbba: az élettars, az egyenesdgbeli rokon hdzastdrsa, a hdzastdrs
egyenesdgbeli rokona és testvére, valamint a testvér hdzastdrsa; ”);

3.1.3.azt a személyt, akivel figgelmi vagy lzleti viszonyban allnak.

Avizsgaztatok ezt a vizsgazoi lista ellenérzésével, valamint az 6sszeférhetetlenségi és partatlansagi
nyilatkozatok alairasaval igazoljak.

A vizsgakozpont altal szervezett vizsgdk nem nyilvanos vizsgak. A vizsgakdzpont vezet8jének
megbizasaval vagy engedélyével rendelkezé személyek azonban elézetes értesités nélkiil indokolt
esetben megjelenhetnek a vizsgdkon, a vizsga befolyasolasira ugyanakkor nincs lehet&ségiik.
Engedélyt kérhetnek a vizsgan valé részvételre tobbek kdzott a képzé intézmények, gyakorlati
helyek képvisel8i, az Agazati Képz6kdzpontok képviselSi és a Szakképzési Centrumok képviseli.
A ldtogatds tényét és idejét a vizsgajegyz6konyvnek tartalmaznia kell. Egy id6pontban egy vizsgan
max. 4 f6 tartézkodhat a vizsgakdzpont vezetd engedélyével megfigyel6ként, a vizsgdz6t meg nem
zavaré magatartasi szabalyokat betartdsa mellett.

A teremben csak a bizottsag, a vizsgazok, illetve az engedéllyel rendelkezé(k), ill. az ellenérzést
végz6 személy(ek) tartézkodhat(nak).

A vizsgabizottsag tagjainak az esetleges akadalyoztatast legaldbb 24 éraval a kitiizott vizsganap
el6tt jelezni kell, akadalyoztatds esetén a vizsgakozpont vezetSje gondoskodik helyettesrél.

A vizsgaztatoknak a vizsga megkezdése el6tt legalabb 15 perccel meg kell jelennie a vizsga
helyszinén.

A vizsgdt az elfirdsoknak és a feladatleirasnak megfelel6en és az értékel6 lapok kizardlagos
hasznalataval kell lefolytatni.

A vizsgazo érvényes személyazonossdgi igazolvanyat és egyéb iratait a vizsga érdemi része el6tt
ellendrizni kell. Az érvényes, fényképes személyi igazolvanyt csak érvényes, hivatalos arcképes
igazolvany (Gtlevél), illetve Uj tipusi jogositvany helyettesitheti.
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3.8. A rendkiviili esetekrél a vizsgakdzpont vezetGjét értesiteni kell és a vizsgajegyz&kényvben fel kell
tiintetni.

3.9. Avizsgaztatoknak a vizsgafeladatokra vonatkozé KKK-ban és PK-ban megadott id6tartamot be kell
tartaniuk, az el@irtnal hosszabb vizsgaztatas panasz benydjtasara ad okot.

3.10. A vizsgabizottsdg tagjai a vizsga folyaman egymdssal nem beszélgethetnek, és nem
foglalkozhatnak massal.

3.11. A vizsgaztaté magatartasa legyen mértéktartd, udvarias, tiirelmes.

3.12. A vizsgdn a feladat jellegének megfelel6 &ltdzékben kell megjelenni, sziikség esetén
munkaruhat kell viselni és a biztonsagi intézkedéseket be kell tartani.

3.13. A vizsgaztatok kotelessége figyelni arra, hogy a vizsgdzé a vizsga végeztével minden
hasznalt eszkdzt, szerszamot, anyagot a vizsgahelyszin elGirdsoknak megfelel helyen helyezzen
el.

3.14, A vizsgaztatok sem a vizsga végeztével, sem a sziinetekben nem adhatnak kiilén szdbeli

értékelést a jeldltnek. Hivatalos értesitést a vizsgdzé mindsitésére vonatkozdan csak a
vizsgakdzpont vezet6je adhat a vizsgadokumentacid lezarasa utan.

3.15. Kerillendd a vizsgaztato részérdl:

3.15.1. A vizsgazé megtévesztésére, becsapasara, félrevezetésére, kiglinyoldsdra okot add
kérdések feltétele.

3.15.2. A hosszu, bonyolult kérdések feltétele, a vizsgazé eddigi tanulmanyait (id6tartam, iskola,
tanar, képzéhely), ill. vizsgdit (hanyszor prébalkozott, miért bukott meg, stb.) érint6 kérdések
feltétele.

e

3.15.3. Az allandd vagy stiri kézbeszblas.
3.15.4. A harsanysag, a vizsgdzo tulbeszélése, ill. a rezzenéstelen, merev arckifejezés.

3.15.5. A félreértésre okot add, a vizsgdzé tuddsdnak pozitiv értékelését sugalld dicsérs, de
Iényegileg sztereotip nyelvi klisék alkalmazasa.

3.15.6. A vizsgazo feleletének kiglnyoldsa, lekicsinylése szarkasztikus megjegyzések kiséretében.

3.15.7. Avizsgdzé megszégyenitése, ha nem tud valamelyik kérdésre vélaszolni. Egyik vizsgaztatd
sem haborodhat fel a jeldlt tudatlansagan.

3.15.8. A sajat magdrdl sz6l6 beszamolo, vagy hosszasan més témara vald kitérés.

3.15.9. A hibak javitasa, a hosszas magyarazatok.

sr s

3.15.10. A vizsgazéknak a projektfeladathoz elGirt 6ltozetben, elSirdsok hianyaban a
vizsgaalkalomhoz ill§, rendezett 6ltozetben kell megjelenniiik.

3.15.11. A vizsgazoknak kotelez6 betartaniuk az adott vizsgara vonatkozd 6sszes
munkavédelmi és egyéb el6irdst, beleértve a vizsgahelyszin hazirendjét. Ha a vizsgazé ezt
megtagadja, kizdrhato a vizsgarol.

3.15.12. A vizsgazok a feladatok megoldasahoz sziikséges kommunikaciot kivéve nem
beszélgethetnek egymadssal, és nem segithetik egymast a feladatok megoldasaban, kivéve,
ha erre a vizsgabizottsig engedélyt ad.
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3.15.13. A vizsgazdéknak be kell tartaniuk az alapvetd illemszabélyokat, tartézkodniuk kell a
tragar szavak haszndlatatol és a felt(in6skddd, kihivo vagy agressziv (verbdlis is) viselkedéstél.
A vizsgabizottsagnak a megfelel6 viselkedésre egyszer figyelmeztetnie kell a vizsgazét. Ha a
vizsgdzd ezutdn sem viselkedik megfelelGen, a bizottsag értesiti a vizsgakézpont vezetéjét,
aki az etikai szabalyzatot megszegd vizsgdzot eltilthatja a vizsgdtél. A vizsgabizottsag
alkoholos befolyésoltsdg gyanulja esetén, megszondaztathatja a vizsgdzot, és a gyanu
beigazolddasa esetén haladéktalanul értesiti a vizsgakbzpont vezetGjét, aki eltiltja a vizsga
folytatasatol.

3.15.14. A vizsga a vizsgdzok és a vizsgabizottsdg egylittmiikbdésén alapul, melynek
alapjaul az éltalanos emberi viselkedési szabalyok, a hatélyos jogszabdlyok, a vizsgakézpont
szabalyzatai és az Emberi Jogok Alapveté Nyilatkozata szolgalnak.
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ETIKAI KODEX

Ezen Etikai Koédex (a tovabbiakban: Koédex) a vizsgdztatassal kapcsolatos etikai, magatartasi
alapszabalyokat tartalmaz,

1. Az egyiittm(ikodésrél és kommunikaciérél

a. A vizsgaztato egyuttmiikodik kollégdival, a vizsgahelyszin munkatdrsaival, vellik kulturaltan, a kélcsonds
tisztelet és meghecsiilés szellemében érintkezik.

b. A vizsgaztatds kdzben felmeriil6 problémdk megolddsat elSsegité légkor kialakitdsira torekszik, a
vizsgazdkkal mint feln6tt, dontésképes személyekkel Iép kapcsolatba és kommunikal.

c. Egylittm(ikbdését a bizalmi elvre épiti a szakmaisag és a szabalyok maximalis betartdsa mellett.

d. A vizsgaztatok egyértelmien fogalmaznak, metakommunikdcidjukkal nem sugallanak verbdlis
megnyilvanuldsaikkal ellentétes lizeneteket, a vizsga értékelésérél a vizsga kozben nem adnak ki
informacidkat.

2. A munka mindségérdl

srs

a. A vizsgaztatd jol ismeri a tevékenységét szabdlyozd elGirasokat, a vizsgdztatéi szerep irott és iratlan
szabalyait, munkajat lelkiismeretesen, partatlanul, magas szinvonalon, jogszer(ien és szakszeriien
végzi.

b. A Vvizsgaztatdsban kozrem{ik6dé &sszes szerepld magaénak fogadja el a vizsgakdzpont
mindségpolitikajat és a vizsgaszabalyzatban foglaltaknak megfelelGen jar el.

c. Avizsgafolyamatban résztvevék az elkdvetett hibak elemzésével mindent megtesznek azért, hogy azok
ne ismétiGdjenek meg.

3. A tisztességrol

a. A vizsgdztatds folyamatanak minden szerepléje elutasitja a korrupciét, annak valamennyi formaja ellen
fellép.

b. Munkdja sordn a tudomasara jutott informéacidkat jogtalan el6ny szerzésére, hatrany okozasara nem
haszndlja, annak még a latszatat is elkeriili.

4. A tarsadalmi bedgyazottsagrél

a. A vizsgaztatok tevékenységiikkel a szakmai és képesit6 vizsgdk és a vizsgaztatott szakmdk pozitiv
tarsadalmi megbecsiilését, elfogadottsagat hivatottak erdsiteni.

b. A vizsgaztatdk a vizsga sordn keriilik a szélsGséges, kihivd, alkalomhoz nem ill6 megjelenést és
viselkedést.
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c. A vizsgaszervezdk a szervezési folyamat soran az elektronikus kommunikaciot és adminisztriciot
részesitik el6nyben a biztonsag kiemelt fontossaga mellett.

A vizsgdk projektfeladatainak kialakitdsdnal a feladat készitdi figyelembe veszik a fenntarthatdsag és a
tarsadalmi hasznossag szempontjait.

MVK oldal 8 /9 2022






